本紙は、 「 AnnexC 」 の回線でインターネットに接続できないときの対策を説明しています。 
「 Yahoo ! BB 」 など 「 AnnexA 」 の回線をお使いの場合は、別紙「らくらく ！セットアップシート」の『困つ 
たときは』を参照してください。お使いの回線が 「 AnnexC 」 なのか分からないときは、別紙「マ 
ニュアル補足情報」の『設定表』を参照してください。 




ケーブルの接続を確認 

AirStation が正しく接続されているか確認してください。 

① ADSL 信号ケーブル（電話線）などのケーブルが正しく接続されているか。 

② ADSL ランプが点灯または点滅しているか。 

以上のことに問題がなければ、 ADSL 回線との接続状態を確認します。 





AirStat ion の設定画面から ADSL 回線との接続状態を確認します。 


デスクトップの 


^アイコンをダブルクリックします。 



『物理層接続中』または『物理層未接続』が表示された 

接続に時間がかかっている可能性があります。4分以上待ってから、[情報更新]をクリックして 「 WAN 状態」欄を確認してください 



表示が变わった 

インターネットに接続します。 


[ Q 『物理層接続中』または『物理層未接続』のまま 

AirStation 内蔵の ADSL モデムの設定に問題があります。 

•辱•を参照して 、 A i rStati on の設定を変更してください。 


2 


1アステーン3ン設¬ 
定へ*ーン、 

アイコンがデスクトップにないときは、下記「#]アイコンがデスクトップ 
にないときは」を参照してください。 17 ^ 1§ 

ADSL 回線との接続状態は、 「 WAN 状態」欄に表示されます。 AirStation 内蔵の 
ADSL モデムに問題があるか調査しますので、接続状態ごとに以下の場所へ進 
みます。 


メ」三 i i ： 彐 i；]Dn : WLAR-8000ACG / 
WLAR-8MACGT 

|エアステーション情報 
| 名前 API 841 CO 

| 時刻 2002年5月23日12時《分26秒 

|'ンステム正常 

WANrt® (PPPoE 物理層未接； 


I 


I PPPoE 1 

r ~ 


s 繼 s I 別 C 設定を行います. 

明I本■の 3*6® 行います • 


す.ユーザ名は、 

(C) 2000.2001 MELCO 1C 


「未接続」と表示された 

_「物理層接続中」または「物理層未接 
続」と表示された 

— 似愚 

■「 PPPoA ( PPPoE ) サーバが見つかりま 
せん」または 「 PPPoA タイムアウト」 
と表示された 

-「通信中」と表示された 

1 —その他(上記以外）が表示された 


『PPPoE ( PPPoA ) サーバが見つかリません』または 
『 PPPoA タイムアウト』が表示された 

以下の手順で AirStat ion のログを確認します。 


-設定画面の[機器診断] 
をクリックします。 


2 




1-サ W ワ- H-'SA?] して微 U 
サイト： 192.168 .0.1 


ユーザ-* (U) 

似ヮ-ド® 

广こ昨保存す S © 


« 0K D - 


-ユーザー名に「 root 」 と 
•入力し、 [0 K ] をクリツ 
クします。 




この画面は表示されないこともあります。 


アイコンがデスクトツプにないときは 


以下の手順で AirStation の設定画面を表示します。 

① [スタート]-[(すべての）プログラム ]- [MELCO INC ]- [エアステーシヨンユー 
ティリティ]-[クライアントマネージャ]をクリックします（選択できない場合 
は、別紙「らくらく ！セットアップシート」の『はじめてのセットアップ』の手順 
2を行ってください)。 

② [ファイル]—[手動接続]をクリックします。 

③ [自動検出]をクリックします。 

④ AirStation が検索されますので、選択して [0 K ] をクリックします。 

⑤ 手順③の画面が表示されます。 [0 K ] をクリックして画面を閉じます。 

⑥ WEP を設定した場合は、[暗号キー]にパ スワ ードを入力します。 

⑦ AirStation が黒字で表示されます。 

⑧ AirStation を選択して、[管理]- [エア ステーシヨン設定]を選択してください。 




無腳フ- 
ー ムウ; 


-7WU-PCM-L11Q Ver.8.1C 

饥 3P フ 

-ムウ：I 3.0 20011019 DK-G — 0 


MAC アドレス 0002:2D:21:63AF 

ESS-ID 1641 COGROUP 

無88情報グルーブ名 GROUP 


1 MM 0 WIS 

tmnbmni 

namiwB M n w i i M i *« 








-画面左側の[ログ情報] 
をクリックします。 


厂「ログ情報」の項目を確 
認します。 

ログの情報は新しいも 
のが上に表示されます。 
ログ情報に表示された 
内容によって、右の対 
策を行ってください。 


「サーバが見つかりません J と表示される 

「 PPPoE 接続開始」の上に「サーバが見つかりません」と表示された場 
合、 AirStation 内蔵の ADSL モデムの設定に問題があります。 

を参照して 、 A i rStati on の設定を変更してください。 



最古 I 古ページ|新ページ 


N ETWQ RK!g 切断されました 


WWWIMW MM • w . uc Ht 


サーバが見つか 1 J ません 
PPPoE 格蒺閉始 
m 幼接枝接技〉 
NETWORK® 切断されました 
サーバが見つかりません 
PPPoE 接蒺閉始 
自助格蒺(常時接蒺〉 
NETWORK® 切断されました 

仕-—Iぐ长日ハ ~h'L I士44-/ 


I ■接続タイムアウト J と表示される 

「自動接続」の上に「接続タイムアウト」と表示された場合、 
AirStation 内蔵の ADSL モデムの設定に問題があります。 

I 鲁 ■ iBt 臁 を参照して、 AirStat ion の設定を変更してください。 





NETWORK 層切断されました 


接转タイムアウト 
自助接蒺(常時接蒺〉 


N ET WORK 層切土しだ 
接蒺タイムアウト 
自助接较(常時接続） 
NETWORK 屏切断されました 
接蒺タイムアウト 

自社垅结（黹>5拔结、 


その他 

AirStation 内蔵の ADSL モデムには問題ありません。 

別紙「らくらく ！セットアップシート」にある「困ったと! 
は」の 『# Web ブラウザに ■ ■ ■』を参照してください。 


BUFFALO 

インターネツトに*躺できないときは 



『未接続』が表示された 

ADSL 回線に接続されていません。 



B-1 ^ ■ 


% 


PY 00- 28004 - DM 11-01 


インターネツトに接続します 

接続できないときは、 tiffin に戻り、 
再度 ADSL 回線との接続状態を確認します。 




ノ」 ] J J 三 i 七 彐 七] Dr 」 ： WLAR- 8000 ACG / 
WLAR-8MACGT 


|エ了ステーション情 IR 
| 名期 AP1641C0 

|時刻 2002年5月23日12時 M 分26秒 

|システム《態正常 

|WAN 雌 PPPoE 物理層未赖 

«!SI£n J 


I ftsssme m 


场吕別【こ 18 定 S 行い主す. 



㈣ 


[接続]をクリックし，4分以 
上経つてから[情報更新]をク 
リックします。 


その他（上記以外）が表示された 

AirStation 内蔵の ADSL モデムには問題ありません。 

別紙「らくらく ！セットアップシート」にある「困ったときは」の 『 Web ブラウザに ■ ■ ■』を参照してくださし、。 


『通信中』が表示された 

「通信中」と表示されているのにインターネットに接続できない場合は、次の項目に従って対策を行ってください。回線業者ごとの接続形態につ 
いては、別紙「マニュアル補足情報」の『設定表』を参照してください。 


QI 臟關が 「 PPPoA 」 の場合 

AirStation 内蔵の ADSL モデムの設定に問題があります。 

• を参照して、 AirStation の設定を変更してください。 


J 接続形態が 「 PPPoEh 「 DHCPj の場合 

AirStation 内蔵の ADSL モデムには問題ありません。 

別紙「らくらく ！セットアップシート」にある「困ったとき 
は」の 『# Web ブラウザに ■ ■ ■』を参照してください。 


D -2 


C -3 


C -2 


C -1 


本紙について 




%—, 

■ 別紙「らくらく！セットアップシ—卜」の「困つたと ■ 
M きは」の 『« web ブラウザにエラ—メッセ—ジが表示 U 
國されるとき』を参照してください。 ■ 


#_ 


B-2 




■ 




■ 


-3I 


2 

■ 

D 


D- 


■ 


■ 

■ 



本紙裏面の 



を参照してください。 


















































































































































AirStatiori 内蔵の ADSL モデムの設定を変更します。回線業者の情報を確認しますので、事前に別紙「マニュアル補足情報」をご用意ください 


: WLAR- 8000 ACG / 
WLAR-8MACGT 


エアステーション情報 

API 641 C0 

2002年5月23日12時44分261¢ 
ツステム«凿正常 

WAN 雌 PPPoE 物理居未赖 

iSIDKVI J 


^<iH HiJI'-iBgtijh | it 事 》— 

明 | 本换 a の ass 行い i す. 


[詳細設定]をク 
リックします。 
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(C) 2000,2001 MELGO INC. All rights re 




ユ Jill 


F 


2- tf -* yu 9- F ® A ? iur<mv 

サイト： 192.168 XL1 

觀 SETUP 

2 -サ -*<U> 

パスワ-ド® 




厂このパスワ-ドを保存す 5© 


([ OK j )- 


この画面は表示されないこともあります。 


■ユーザー名に 
rrootJ を入力して 
[0 K ] をクリックし 
ます。 


3 


エアステーション名..: 
グルーブ名乙： 


dhcp ザー/淑能 i ff 使用する r 使用 Ua ぃ 
割当 IP アドしス || 911¢80.2 から~台 

issj 

• 16定を行っているパソコンと逋信でき /S い設定に変 
更すると、設定を繞行でなくなります。設定を続け 
る場合は一度ブラウザを終了してノ くソコン側の設 
定を変更しユー？イリティからブラウザを起動してく 
ださい。 


■画面左側の [ WAN ] 
をクリックします。 
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フ rW© SS<D bSEWlta '>-»© AJ レブ® 


M-lDlxl 


y I s レス @ h«»//ioa.i rani/。 明 


-1 a 总 i i 黑 


i!sctce(SETUP>*8F»D«<a0*D7»a»DraeQ«E8 


メ jks.isj.a&jM 


詳雄設室 

TOP へ戻る 
システム設定 


Si 

パスワード- 



無篇 LAN バソコン8 


ADSL モデム設定 j 

.ADSLfe; 送方式 P AnnexC 「 AnnexA : 

ADSL 符号化方式一. 

« Q.DMT<8MbpG> 
fQ LHe(1.5Mbps) 

<~T1 1413(8Mbps) 

广 Loeacv Q.DMTC8MbDG) 

■ADSL ビットマップ方式 

VC ビ 

AAL5 

PDBM <~FBM ' 

1" 

P - 

O LLC C VC MUX j 

COdin8Gain ' 

l» 

注意： 



-モデム接親が正常に行われ^I、齡.以下の瑣目 S 」 


ADSL モデム接链 
ご«認級■、ます. 


- ADSL モデム設定 
•の項目が正しく設 
定されているか確 
認します。 


ADSL 伝:X方式. ADSL 符号彳式の設定 S 再®ご！* 

_認ください • これら13 ADSL 回線自体 C 接綾するたぬ ffl .J 


正しい設定は、別紙「マニュアル補足情報」の『設定表』を 
参照してください。 

ADSL モデム設定の項目は、ページの下のほうにあります。 


5 


「 ADSL 符号化方式」を設定します。 

「Legacy G . DMT (8 Mbps ) 」は表示されない場合があります。’ 
「Legacy G . DMT (8 Mbps ) が表示されないときは、 「 G . DMT (8 Mbps)J 
と 「 G . Lite (1.5 Mbps ) j の 2 つの設定をお試しください。 
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mm 設定を変更するときは、必ず[設定]をクリックしてくださ 
し、。[設定]をクリックしないと設定が反映されません。 

A i rStat i on の ADSL ランプが点灯するまで約5分待ちます。 

5分以上経っても ADSL ランプが点滅または消灯しているときは、 
手順5に戻って設定を変更してください。 

インターネットに接続します。 

インターネットに接続できないときは、手順5に戻って設定を変 
更してください。 


インターネットに接続できれば完了です。 

「 ADSL 符号化方式」の設定を3種類試してもインターネットに接続できない 
場合は、付録を参照してファームウエアの書き換えを行つてください。 


1 回目 

G. DMT (8Mbps) 

2 回目 

Legacy G. DMT (8Mbps) 

3 回目 

G. Lite(1.5Mbps) 


以下の手順5〜7では、3種類の 「 ADSL 符号化方式」か 
ら最適な設定を探します。最適な設定になるまで繰 
り返し（最多3回)行ってください。 



忒ットに 

以上て 、 Ai rStat ion の設定は完了てす 0 


「 ADSL 符号化方式」の設定 
を3種類試してもインター 
ネットに接続できない 



ファームウェアという Ai rStat ion 内部で 
動いているプログラムを書き換える必要 
があります。付録を参照して、ファーム 
ウェアの書き換えを行ってください。 


L 


ADSL ランプが点灯しない 


% 




付録 


付録では、 AirStation の設定を行ってもインターネットに接続できないときの手順を説明しています。本紙の翁^_〜晷を行ってもインター 
ネットに接続できない場合にお読みください。 


■ ファー厶ウェアの書き換え 


ファームウェアという AirStation 内部で動いているプログラムを書き換えます。以下の手順を参照して、 フ了、 

ファームウェァの更新中は絶対に電源を抜かないでください。復旧不能になります。 

rAirNavigatorCOj を CD - ROM ドライブにセットします。 9 I ^ LIZ 2 '' J ° します。 

自動的に AirNavigataor が起動します。 


-ムウェアの書き換えを行ってください。 


2 

3 


[終了]をクリックして AirNavigator を終了します。 

デスクトップの[マイコンピュータ] ( または ) を 
ダブルクリックします。 マィコンビュパ マィ コンビュ— 

WindowsXP の場合は、[スタート]-[マイコンピュータ]をクリックします。 


CD - ROM ドライブ （ 
ます。 


■ 


) を右クリックして、[開く]をクリックし 


5 
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「 WLAR _8 MACGT 」 フォルダをダブルクリックします。 

「 firmware 」 フォルダをダブルクリックします。 

「 R 8 M _ modemO 20416 A . EXE 」（2 回目の場合は 「 R 8 M _ modemO 20222 A . EXE 」） 
ファイル （ 0星 ) をダブルクリックします。 

検索された AirStation をクリックし、[実行]をクリックします。 


WLAR-8MACGT ADSL 部ファー 


F7 干一'ソョ'パ A): 


製品名： WL AR-8000ACG / WLAR-8MACGT 1 .21 -1 

IP アドレス：192.168 .0.1 — 1 

拡張ボ-ド： 3.0 20011019 DK-G — 020524 B 

zl 


バスワード (£>: 


^ 実行 ]) 帀枚索 (D) |-終子- )- 


- 〈川翻 




令 


注意:フムりI?更新 G* 敗拆こと WS0 まで， ADSLfr- ブル* LP スラーン3ン將0：ずしてく 


d = s = D - 


10 [はい]をクリックします。 

公 


-( 1 


WLAR-8MACGT ADSL 部ファ-ムウ; r ア 


ファ-ムウ;!アを更新す5とエアステーシヨ XJ 以下にな'*3ます。 

「3.0 20011019 DK-G — 020416 AJ 

ファ'-ムウ；!アの更新を閉始して J*UO ですか？ 

f .JC'iY) J) ― いい) tQj) I- 


-( TBC 81 


11 ファームウェアの更新が始まります。約3分お待ちください。 
msm ファームウェアの更新中は絶対に電源を抜かないでくださ 
し、。復旧不能になります。 

12 「ファームウェアは正常に更新されました」と表示されたら、[終了] 
をクリックします。 


- 

—シ3ン(か： 


ファームウ x アは正常に更新されました。 


J 

J 


バスワード®: 


実行 


再検索 (E> 


JC 


]> 


-( 1 VSSJi 


以上で、ファームウェアの書き換えは終了です。 

を参照して、再度 AirStation の設定を変更してくだ 
さい。 ■ 



に進み.設定を变更します 

限^ファームウエアを書き換え後は、 ‘耶 fc の手順5 
で 「Legacy G _ DMT (8 Mbps ) J は表示されません。 「 G . DMT 
(8 Mbps ) J と 「 G . Lite (1_ 5 Mbps ) 」の 2 つの項目をお試し 
ください。 


インタ _ ネ ッ トに | 

接続できた * 

1 

f " —— 



以上て、 

AirStation の設定は完了てす。 




上記 r ■ファームウェアの書き換え j に 
戻リ、ファームウェアを書き換えます。 

ファームウェアを!" R 8 M _ 020222 A . EXE 」 に書き換えます。ファー 
ムウェァを書き換えた後は、 tffggfc に進み、設定を変更し 
てください。 

※ 「 AirNavigatorCD 」 には以下の3種類のファームウェアが 
収録されています。 

R 8 M _020416 A . EXE - - • 1回目の書き換えで使用するファー 

ムウ ェァ 

R 8 M _020222 A . EXE - - • 2回目の書き換えで使用するファー 

ムウ ェァ 

R 8 M _0 20524 B . EXE • • •出荷時状態のファームウヱア 


V 



「 ADSL 符号化方式」の設定 
を3種類試してもインター 
ネットに接続できない 


V 


インタ—ネツトに接続てきない 


インターネットに接続できないときは 2002年6月13日初版発行発行株式会社メルコ 













































































































































































